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Soporte Técnico On Site - Mercedes

Apply Now

Company: Cider

Location: Argentina

Category: computer-and-mathematical

Nos encontramos en busqueda de Soporte On Site L2 para importante empresa

multinacional de consultoria y servicios de tecnologia de la informacion.

Orientamos la busqueda a estudiantes o graduados de carreras universitarias afines a

Ingenieria de telecomunicaciones con al menos 3 afos de experiencia en posiciones similares.

Principales tareas:
Soporte en sitio
Realizar el seguimiento de fallas, stock, cambio de insumos, mantenimiento preventivo,

soporte a usuarios, entre otros.

Requerimos:

Experiencia en puestos similares de soporte

Conocimientos técnicos de Reparacion y Mantenimiento de PC (excluyente).

Conocimiento de impresoras Zebra (sera considerado un plus).

Conocimientos en Hardware y Software.

Brindando Soporte Remoto, On Site/ On Field, a Usuarios VIP. Teniendo en cuenta tanto al
cliente interno como las distintas cuentas.

Orientamos la busqueda a perfiles con vocacion de servicios (excluyente), actitud proactiva,

voluntad de aprender y desarrollarse profesionalmente dentro de la organizacién.
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Jornada laboral: Lunes a viernes de 09:00 a 18:00hs.
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