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RESPONSABLE DE TAREAS PARA SERVICIO TECNICO (RIO CUARTO)
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Company: Vagnola & Cía Consultora

Location: Río Cuarto

Category: other-general

¡Únete a nuestro equipo como Responsable de Servicio Técnico!

En esta posición, serás el encargado del mantenimiento de servicio técnico, asegurando la resolución efectiva de incidencias y manteniendo altos estándares de calidad en el soporte brindado.

Responsabilidades y tareas:

Servicio técnico y mantenimiento de dispositivos.

Viajes a campos para revisión periódica.

Reemplazo de componentes en taller y a campo por fallas.

Control de stock de repuestos.

Compra de herramientas necesarias.

Participación en reuniones virtuales para coordinación de actividades con asesores del proyecto (Aŕeas de I+D, Comercial, Call center).

Controlar el correcto desempeño de firmware y reporte de información de dispositivos instalados a campo.

Documentar máquinas de estado y diagramas de funcionamiento para agilizar diagnóstico de fallas en prototipos.

Generar documentos necesarios para mejorar hardware y software de futuras versiones de los dispositivos.

Si te entusiasma la idea de formar parte de un equipo dinámico, en constante crecimiento y desarrollo, ¡esta es tu oportunidad!
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