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¿QUÉ DESAFÍOS TE ESPERAN?

Definir e impulsar la estrategia de planificación, la gestión de recursos, el monitoreo de indicadores clave y la ejecución eficiente de iniciativas. Gestionar de manera integral junto con los Project Managers, los proyectos y programas en la organización.

Registrar en el Backlog Corporativo las iniciativas generadas por las diferentes Unidades de Negocios, previa validación con el área de Planificación Estratégica. Revisar, medir y avanzar en las iniciativas registradas. Generar instancias de priorización y consolidar métricas reportadas para cada Capacidad del área de Tecnología.

Realizar análisis preventivo de capacidades actuales, lanzar peticiones de recursos al área de Talentos, y gestionar proveedores junto con los Business Delivery Manager.

Monitorear indicadores, riesgos, auditorías y planes de acción. Presentar la gestión unificada del área de operaciones de Tecnología y el mapa de Riesgos al CTO.

Responsabilidad de velar por la adopción y cumplimiento del Modelo Operativo y sus KPI.
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