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Senior Oracle Cloud CX: Engamenent Cloud (OEC) Nuestros consultores/as Oracle Cloud

son expertos en la plataforma de servicios en la nube de Oracle. Los consultores de Oracle Cloud

suelen trabajar con clientes para diseñar, implementar y gestionar soluciones basadas en

la nube de Oracle. Buscarás aprovechar al máximo los servicios de Oracle Cloud. Ofrecemos

estabilidad y flexibilidad para integrarnos en grupos de trabajo y proyectos desafiantes para

nuestros clientes del sector financiero, tanto público como privado (bancos, seguros,

similares), entre otros. Formación Educación académica mínima: Universitaria completa,

o experiencia y capacitación especifica equivalente a bachillerato universitario o superior.

Área de formación profesional primaria: Informática, Sistemas o Ingenierías afines. Área de

formación profesional secundaria: Oracle Engagement Cloud (OEC),  Oracle Integration

Cloud (OIC), REST, Oracle Policy Automation (OPA), Trigger, SOAP.  Conocimientos:

Manejo de excepciones OIC. Estructuras de control de flujo OIC. Variables y tipos de datos OIC.

Experiencia práctica necesaria para desempeñarse en el puesto: Tiempo ejerciendo las

funciones relacionadas requeridas: A partir de 3 años de experiencia en un rol similar y con

alguna de las tecnologías deseadas Misión de la ocupación: dar soporte a productos

actuales y desarrollar nuevas funcionalidades de estos bajo los lineamientos provistos.

Funciones de experiencia requerida: Documentación de las configuraciones realizadas y de

los desarrollos, especificación funcional y técnica  Recolección y seguimiento de

entregables. Definición e implementación de reporterías Definición y configuración de

interfaces Soporte a los procesos de creación, modificación y administración de clientes,

cuentas y contactos. Creación de integraciones REST OIC. Creación de integraciones OPA
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Trigger. Consumo de servicios REST externos desde OIC. Consumo de servicios SOAP externos

desde OIC. Diseñar e implementar soluciones personalizadas en la plataforma de Oracle

Engagement Cloud. Configurar y personalizar aplicaciones empresariales en la nube de

Oracle. Proporcionar soporte y solucionar problemas relacionados con la plataforma de

Oracle Engagement Cloud. Esquema de contratación Tipo de contrato: Indefinido Horario

laboral: L-V, 8:00am a 5:30pm (GMT-6) Lugar de trabajo: Remoto 100%  Compensación

Económica: Depende rol y responsabilidades Beneficios: Depende de la modalidad de

contratación. Contratación directa, por servicios y proyectos freelance. Powered by

JazzHR
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