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Aper es una empresa de producto, dedicada al desarrollo de plataformas de comercio en la nube

para la industria financiera. ¡Si crees en un mundo en el que cada compra sea rápida, justa y

flexible, únete a nuestro equipo! 1. Objetivo de la posición: Cómo Marketplace Lead, serás

el responsable de desarrollar una visión clara del negocio que permita ofrecer el mejor

producto y estrategia comercial para nuestro marketplace. Además, serás responsable de

gestionar la relación con nuestros partners, actuando como su representante dentro de Aper y

viceversa, para ello deberás entender las necesidades, intereses y desafíos de nuestros

partners y traducirlos en propuestas y soluciones efectivas desde Aper. Trabajarás en

estrecha colaboración con los equipos de producto, ingeniería y operaciones para

optimizar la experiencia del usuario y maximizar el rendimiento de la plataforma, así como de

garantizar una experiencia óptima para usuarios y vendedores. Desarrollo estratégico: Definir

una visión clara del negocio y ejecutar estrategias para alcanzar los objetivos de

crecimiento y rentabilidad del marketplace. Esto incluye identificar oportunidades de mercado,

establecer objetivos claros y desarrollar planes de acción de beneficio mutuo con nuestros

partners. Liderazgo del equipo interno: Dirigir y motivar al equipo interno para garantizar la

articulación efectiva de las áreas de servicio y el squad interno. Asegurar que el equipo

esté alineado con los objetivos de nuestros Partners y trabaje de manera colaborativa para

ofrecer el mejor servicio y producto posible a nuestros clientes. Análisis y optimización:

Definir las métricas clave de rendimiento del marketplace e identificar oportunidades de

mejora y tomar medidas para optimizar el desempeño del marketplace. Gestión de relaciones

con partners: Desarrollar relaciones sólidas con nuestros partners/Sellers, entender sus
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necesidades y proponer soluciones que beneficien a ambas partes. Ser el punto de

contacto principal para resolver cualquier tema o inquietud que se pueda presentar. Gestión

operativa: Supervisar las operaciones diarias del marketplace, asegurando un

funcionamiento eficiente y fluido. Esto implica coordinar con las áreas de servicio para

garantizar que se cumplan las necesidades del Banco y sus clientes. Experiencia previa en

un rol similar en un entorno de marketplace o comercio electrónico, preferiblemente en el sector

automotriz. Amplia experiencia en el sector de movilidad/automotriz en empresas líderes del

sector. Fuertes habilidades analíticas y capacidad para tomar decisiones basadas en datos.

Excelentes habilidades de comunicación y capacidad para construir relaciones sólidas con

diversos stakeholders. Capacidad para trabajar de manera autónoma y gestionar múltiples

proyectos simultáneamente. Orientación hacia resultados y capacidad para trabajar en un

entorno dinámico. Conocimientos sólidos de herramientas y plataformas de e-commerce. Título

universitario en Administración de Empresas, Marketing, Economía o campo relacionado

(preferido). 4. Tecnologías y herramientas necesarias : Experiencia con plataformas de

comercio electrónico como Shopify, Magento, WooCommerce, etc. Conocimientos de

herramientas de análisis de datos como Google Analytics, Mixpanel, etc. Familiaridad con

herramientas de gestión de proyectos como Jira, Trello, etc. 
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